
Стадия Участники Комментарий Уведомления

Подать заявку Инициатор рассылки Инициатор рассылки
создает заявку

Утверждение
Гальчич Максим
Александрович,
Пресс-служба

Утверждают рассылку. В
случае отказа переходит
на стадию "Отклонено"

Гальчич
Максим
Александрович
Пресс-служба

Ознакомление ЦИУ +
создание шаблона

УРЦИ, Годяев Дмитрий
Иванович, Петухов Павел,
Инициатор рассылки

Инициатор
рассылки
создает
шаблон письма
УРЦИ
ознакамливает
ся с новой
рассылкой
Дмитрий
Иванович и
Петухов Павел
ставят отметку
об
ознакомлении
(они
включаются в
процесс только
в случае, если
получателей
больше 1000)

УРЦИ
Инициатор
рассылки
Годяев
Дмитрий
Иванович (если
больше 1000)
Петухов Павел
(если больше
1000)

Проверка шаблона Пресс-служба
Пресс служба проверяет
полностью готовый
шаблон

Пресс-служба

Отправка УРЦИ УРЦИ нажимает кнопку
"Отправить" в маркетинге

УРЦИ

Техническая реализация

Процесс работы с заявкой на рассылку



Отправлено Рассылка успешно
отправлена

Инициатор
рассылки

Отклонено
Гальчич Максим
Александрович /
Пресс-служба

Тот, кто отклонил
рассылку, указывает
причину отказа

Инициатор
рассылки

Состав полей в карточке заявки
Название поля Тип данных Обязательное

Название Строка Да

Тема рассылки Строка Да

Количество получателей Целое число Да

Комментарий Строка Нет

Причина отклонения Строка Нет

Ссылка на макет Ссылка Да
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